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P.T. Dystrybutorzy i Klienci Healthcare

cc: T. Kozmin, M.Poreda, A.Malinowska,
Pracownicy Healthcare

Wasz znak: Nasz znak: PW/02/06/2008 Tel.:/Fax: Data: 15.06.2008

Dot.: zmiana cen produktéw Healthcare.

Szanowni Panstwo,

w wielu rozmowach odbywanych z Panstwem, zwr6ciliscie nam Panstwo uwage na koniecznos$¢ zapewnienia
Panstwu, jako naszym partnerom handlowym, przewidywalnosci prowadzenia biznesu poprzez zapewnienie wzglednej
statosci cen badz podawanie z mozliwie duzym wyprzedzeniem poziomu przysztych cen i warunkéw handlowych.
Kierujac sie ta zasadg w ostatnich latach, nie dokonywali§my gwattownych zmian cen naszych produktéw, a w
ostatecznosci, w razie takiej koniecznosci, informowaliSmy Panstwa z co najmniej 2 miesiecznym wyprzedzeniem o
planowanych zmianach cen produktéw Healthcare.

W pismie o numerze PW/01/03/2008 z dn. 31.03.2008r. poinformowaliémy Panstwa o szeregu niekorzystnych
tendencji w gospodarce swiatowej i polskiej, tendencjach, ktére niestety nadal sie utrzymuja, a nawet pogtebiaja.
Przytoczy¢ tu nalezy: nienotowane dotychczas, ciagle wzrastajace ceny ropy naftowej i wyrobéw ropopochodnych,
wzrost cen energii, cen surowcOw; w polskich warunkach: nadal dynamiczny wzrost kosztéw pracy, wzrost cen
produktéw i ustug.

W ww. pismie poinformowali$my Panstwa, ze nie chcemy jednorazowo przerzuca¢ na Klientdbw ww. niekorzystnych
tendencji rynkowych oraz, ze czes¢ tych niekorzystnych czynnikéw udato nam sie zneutralizowaé (m.in. poprzez
optymalizacje procesu produkcji, zapewnienie nowych zrédet dostaw, zmiany w zarzadzaniu firma, obnizenie wiasnej
rentownosci). Informowali$my jednak, ze w razie utrzymywania sie niekorzystnej sytuacji rynkowej, nie bedziemy w
stanie rekompensowac¢ nadal dalszego wzrostu kosztow prowadzenia biznesu.

Dlatego tez, aby zapewni¢ Panstwu przewidywalnosé i rentownos$é prowadzenia biznesu pragniemy poinformowac, ze
w zwigzku z faktami przytoczonymi powyzej, jesteSmy zmuszeni do dokonania podwyzki cen wszystkich preparatow
Healthcare o 5% poczawszy od 1.12.2008 roku.

Jednoczesnie informujemy (zgodnie z wczesniejszymi pismami w tej sprawie), ze w zwigzku z podaniem tej informacji
z blisko poétrocznym wyprzedzeniem, nie bedziemy rozpatrywaé zadnych wnioskéw o rekompensaty z tytutu
gwarancji ceny w wygranych przez Panstwa przetargach, w przypadku ktérych Ecolab Sp. z 0.0. nie gwarantowata
wczesniej na pismie statosci cen.

Liczymy na zrozumienie Panstwa i naszych wspélnych Klientéw. Zyczymy duzych obrotéw w biezacym roku.

Z wyrazami szacunku.
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