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Szanowni Klienci Ecolab,

Ostatni rok byt najtrudniejszym okresem dla przemystu od wczesnych lat
siedemdziesigtych. Zaobserwowalismy podwyzki ceny ropy naftowej o ponad 120%, do
ponad $120 za barytke. Zanotowalismy bezprecedensowy popyt na kluczowe surowce
prowadzace do niedoboru i ograniczen dostepnosci, w rolnictwie zaobserwowalismy
jednoczesnie bezprecedensowe zmiany w procesie produkcji jako préba
skompensowania wysokich cen ropy.

Dostarczane przez nas produkty majg na celu podniesienie wydajnosci i produktywnosci
Panstwa zaktadéw. Oznacza to, ze wykorzystujemy i potrzebujemy surowcéw wysokiej
jakosci, aby kontynuowaé innowacyjny rozwdj naszych produkiéw. Ponizej
przedstawiamy niektére przyktady surowcdw, ktére musimy zakupié, a ktérych podwyzki
ceny doswiadczyliSmy poczawszy od stycznia 2007:

Fosforany, wzrost cen ponad 150%
Nadboran, wzrost cen ponad 20%

Kwas mréwkowy, wzrost cen ponad 50%
Soda kaustyczna, wzrost cen ponad 90%

Podobnie przetwarzanie naszych produktow i organizacja pracy naszych konsultantéw
terenowych wspomagajacych Panstwa kazdego dnia, zostaty dotkniete dramatycznymi
podwyzkami cen, w szczegdlnosci kosztow materiatdw pochodzacych z przetworzenia
ropy naftowe;.

4 Olej napedowy, wzrost cen ponad 33%

4 Benzyna/benzen, wzrost cen ponad 20%

4 Gaz ziemny, uzywany w produkcji wielu naszych podstawowych surowcow, wzrost
cen ponad 60%
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W rzeczywistosci wszystkie wyzej wymienione podwyzki napedzane sg przez obnizong
podaz, w duzej czesci wynikajgcqg z dramatycznego wzrostu popytu w takich krajach jak
Chiny czy Indie. Podwyzki cen fosforanow, kwasu fosforowego, kwasu sulfonowego czy
kwasu azotowego wynikaja réwniez z nadzwyczajnego wzrostu produkcji biopaliw.

Podaz fosforandw jest wyjatkowo niska i pochodzi z trzech okreslonych regionéw $wiata;
przed 2011 nie sg przewidywane zadne nowe zdolnosci produkcyjne w zakresie dostaw
tego surowca.

Jako klienci jestesmy wszyscy dotknieci rosnacq inflacjg ze wzrostem cen zywnosci
i surowcdw do niepokojgcego poziomu. Koszt paliwa do naszych samochoddéw zmusit
wielu z nas do zmiany przyzwyczajen, wyboru alternatywnych srodkéw transportu czy po
prostu ograniczenia wydatkéw na inne zbedne produkty.

W przypadku firmy Ecolab, mimo intensywnych dziatan zarzadzania kosztami
i znajdowania alternatywnych sprzedawcow surowcédw, ponieslismy milionowe koszty
zwigzane z podwyzkami cen surowcow i transportu. Nadal obserwujemy agresywne
podwyzki cen ze strony gtdéwnych sprzedawcéw chemicznych, jak Dow Chemical, ktéry
ostatnio ogtosit dodatkowg podwyzke kluczowych surowcédw wysokosci 25%, a w $lad za
nim szybko poszli inni wazni producenci jak Rohm and Haas, Huntsman i CIBA.

Obecnie na niektére surowce obowigzujg ograniczenia kwotowe, chociaz pozycja
waznego gracza w przemysle pozwala nam unikng¢ znaczacych ograniczen. DopOki
mamy tak jak dotad zdolno$¢ unikniecia probleméw z dostawg, bedziemy kontynuowali
nasze wysitki w celu znalezienia surowcow alternatywnych zabezpieczajgcych nas na
przysztosé. Oczywiscie takie rozwigzania wigzg sie z ceng i jako przedsiebiorstwo
podjelismy sie wielu dodatkowych inicjatyw oszczedzajacych koszty probujac
rownowazy¢ wzrosty kosztéw paliwa i surowcéw. Inicjatywy te oraz w przypadku Polski
silna pozycja ztotego w stosunku do Euro pozwolity nam dotychczas unikng¢ wiekszych
podwyzek, ale najnowszy wzrost cen surowcdédw zmusza nas do poproszenia Panstwa
o wspétudziat w ich ponoszeniu.

Ostatnie wydarzenia stawiajg nas przed koniecznoscig wyréwnywania cen o 7%
poczawszy od 1 wrzesnia 2008 r. Pomimo, ze niektére produkty moga znaczaco
zdrozeé€, ogolny wptyw wzrostu cen najwazniejszych produkiéw na naszych klientow
bedzie wahat sie w okolicach 7%.

Konieczny do podjecia poziom podwyzek wyglada na znaczacy w poréwnaniu
z podwyzkami w przesztosci, ale odzwierciedla on po prostu bezprecedensowe podwyzki
kosztéw surowcéw i transportu, ktérych doswiadczyliSmy ostatnich miesigcach.
Bedziemy oczywiscie nadal wspdlnie pracowa¢ nad zminimalizowaniem wptywu
podwyzek na Panstwa koszty, poprzez znalezienie sposobdéw redukcji zuzycia wody
i energii w Panstwa przedsiebiorstwie i zaoferowanie produktow alternatywnych tam,
gdzie to mozliwe.

Podstawg filozofii Ecolab jest serwis oraz wysokiej jakosci produkty i to podejscie nawet
w obliczu trudnych czaséw nie ulegnie zmianie.
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Nadal bedziemy inwestowa¢ w innowacyjne rozwigzania w zakresie produktdéw
chemicznych, zorientowane na zapewnienie wysokiej wydajnosci przy zachowaniu
respektu wobec srodowiska naturalnego.

Z géry dziekujemy za Panstwa wspotprace i zrozumienie. W przypadku jakichkolwiek
pytah czy potrzeby dodatkowych informacji, pozostajemy do Panstwa dyspozycji.

Z wyrazami szacunKu.

Witold ModliAski Tomasz Kuéka

Country Division Manager National Sales Manager

Textile Care Division Textile Care Division
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